
ИНФОРМАЦИЯ

о работе с обращениями граждан  в Администрации Кульбакинского сельсовета Глушковского 
района в 2022 году

При рассмотрении обращений в Администрации  Кульбакинского сельсовета руководствуются 
Конституцией Российской Федерации, Федеральным законом от 2 мая 2006 года № 59-ФЗ «О порядке 
рассмотрения обращений граждан Российской Федерации», Порядком организации работы с 
обращениями граждан в Администрации Кульбакинского сельсовета Глушковского района Курской 
области.

Вне зависимости, в какой форме поступило обращение, от места нахождения заявителя специалисты 
Администрации Кульбакинского сельсовета рассматривают обращение объективно, всесторонне. 
Ответственное отношение к обращениям граждан позволяет своевременно и грамотно давать ответы и
решать поступившие вопросы.

На сайте муниципального образования «Кульбакинский сельсовет»,  в здании  Администрации 
Кульбакинского сельсовета и на информационных стендах размещен график приема граждан
работниками Администрации Кульбакинского сельсовета.

При поступлении обращения граждан факты проверяются, и осуществляется выезд на место, для 
подтверждения фактов.

Ответы на обращения, поступившие в Администрацию Кульбакинского сельсовета Глушковского района в 
форме электронного документа, направляются в электронном виде по адресу электронной почты, или в 
письменной форме по почтовому адресу, указанному в обращении.

В 2022 году в Администрацию Кульбакинского сельсовета Глушковского района поступило 12 обращений 
в устном виде и 12 обращений письменно, в 2021 году 12 устных обращений.

Тематика обращений следующая: перебои в водоснабжении, отсутствие электричества, земельные споры.

Все  обращения были именные и первичные.

По характеру обращения распределились следующим образом:

2022 год 2021 год
Социальная сфера 12-(50 %) 0
Экономика - -
Жилищно-коммунальная сфера 12 -(50%) 12 -(100%)
Всего: 24 12

По всем обращениям были приняты меры.

При рассмотрении обращений в Администрации Кульбакинского сельсовета не допускается разглашение 
сведений, содержащихся в обращении.
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